Ubytovani a provozni rad
Apartmanu Alesta

Jesenicka 47 , Bruntal
VSeobecné podminky

VSichni hosté jsou na pocatku ubytovani povinni seznamit se s témito pokyny.
Prijezd a odjezd

1. Host apartmanu bude ubytovan po predlozeni platného dokladu totoznosti na zakladé
telefonické dohody se spravcem/maijitelem. Doklady dolozi vS§echny osoby starsi 15-ti let a u
mladSich bude zapsano jméno a pfijmeni.

2. Uhradu ubytovani provede host pfi pfichodu, pfed pfedani kli¢e od apartmanu a budovy
(pokud neni dohodnuto jinak).

3. Ubytovani hostu s predanim kli¢t od apartmanu je mozné kazdy den od 15:00 (pokud neni
dohodnuto jinak). Pfi po¢atku ubytovani pfebira host apartman bez zavad, pfipadné
nesrovnalosti je povinen neprodlené& nahlasit pronajimateli i jeho zastupci v den ubytovani. Na
hlaSeni nesrovnalosti dalSi den, nebude bran zfetel. Pokud dojde k poSkozeni pokoje nebo jiného
zafizeni apartmanu, je host povinen Skodu nahradit.

4. Apartman musi byt vyklizen a klice od uzam¢&eného apartmanu pfedany pronajimateli nebo
jeho zastupci v den ukonceni ubytovani do 10:00 hodin (pokud neni dohodnuto jinak). Po
odevzdani kli¢e bude provedena kontrola pfedaného apartmanu. Nebudou — li kli¢e od
vyklizeného apartmanu fadné predany do 10:00 hod., bude hostovi u¢tovan dalSi zapocaty den
pobytu. Za poplatek 500,- K& je mozné apartman uvolnit do 13:30 hod. V pfipadé ztraty kli¢u
uhradi host pronajimateli ¢astku 500,- K¢.

5. Pozada-li ubytovany host o prodlouzeni doby pobytu, mize mu byt nabidnut i jiny apartman
nez ve kterém byl plvodné ubytovan.

6. Parkovani v arealu ubytovaciho zafizeni zdarma.

Pravidla chovani hostl v apartmanech

7. Do apartmanu je pfisné zakazan vstup osobam pod silnym vlivem alkoholu, omamnych a
psychotropnich latek a osobam v karanténé. Rovnéz je zakazano vnaset do prostor apartmanu
psychotropni a omamné latky.

8. Host je povinen udrzovat poradek a Cistotu v apartmanu, v celé budové i na pfilehlém
prostranstvi.

9. V dobé od 22:00 — 6:00 hod. je host povinen dodrzovat nocni klid.
10. Ve v3ech prostorach budovy je pfisny zakaz koufeni a rozdélavani ohné. V pfipadé poruseni
tohoto zakazu, muze byt hostovi uloZzena pokuta ve vysi 2000,- K&. Pfipadné $kody vzniklé

pozarem z nedbalosti je host povinen uhradit.

11. Je zakazano vstupovat mimo vyhrazené prostory.
12. Za Cinnost déti odpovidaji jejich zakonni zastupci.



13. Ubytovani se psy i jinymi zvifaty neni povoleno.

14. Host nesmi bez souhlasu spravce/majitele apartmanu premistovat vybaveni, provadét
jakékoliv upravy, jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

15. V apartmanech neni hostim povoleno uzivat viastni elektrické spotiebice. Toto se netyka
spotfebiCl slouzicich k osobni hygiené / kartaCek na zuby, holici strojek / a nabijecek.

16. PoSkozené vybaveni apartmanového domu bude uc¢tovano dle skutecnosti nebo realného
odhadu spravce/maijitele arealu. Odcizeni majetku apartmanového domu bude uc¢tovano v plné
vysi dle ceniku vybaveni apartmanu.

Odpovédnost za Skody na zdravi a majetku

17. Kazdy ubytovany je povinen zabezpecit své véci tak, aby nedoslo k jejich zcizeni nebo
poskozeni, v€etné véci odlozenych v zaparkovanych vozidlech. Provozovatel ruCi za jejich ztraty
a poSkozeni jen za podminek a do vySe stanovené ob&ansko-pravnimi pfedpisy.

18. Provozovatel u€inil vSechna opatfeni, aby nedochazelo k poSkozeni zdravi hosta.
Provozovatel nenese pfi bézném provozu zodpovédnost za zdravi hostli, zadame proto hosty,
aby neponechavali svéfené osoby bez dozoru. Zdravi ani Zivot nejsou provozovatelem pojistény.

19. Kazdy pfitomny je povinen neprodlené ohlasit provozovateli nebezpeci vzniku poZaru, situaci
vyZadujici zasah policie nebo |ékafské oSetfeni a v ramci svych moznosti uCinit vSe, aby zabranil
Sifeni pozaru &i odvratil hrozici nebezpedi.

Pohotovostni Cisla:

TiSNQVE VOLANI 112

PRVNI POMOC 155

HASICI 150

POLICIE 158

Kontakt ubytovani:

tel.: 777 704 611
e-mail: pechacek@alesta.cz

Ostatni

20. Vzniklé zavady je nutné neprodlené hiasit provozovateli.

21. Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv vystéhovat hosta Apartmanu Alesta pfi nevhodném
chovani bez naroku na vraceni penéz za ubytovani. Nevhodnym chovanim je mysleno
narusovani soukromi ostatnich hosta ¢i vulgarni chovani vuci ostatnim klientdim nebo personalu.

Ubytovani poskytujeme bez stravy.
Snidané je mozné domluvit v prodejné potravin Hruska v pfizemi .

Provozovatel : Avlesta Business s.r.o. Zikova 708/5 , Praha 6 , 160 00
ICO : 65139992 , DIC : CZ65139992

www.bruntal-ubytovani.cz



